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En consonancia con el Plan de Acción del pasado año, que sentaba las bases de 
continuidad con el de 2007, el presente mantiene los objetivos primordiales ya señalados como 
prioritarios, la desestacionalización de la demanda, la cualificación del destino, diversificación de 
mercados, el aumento de ingresos generados por los visitantes, fomentar el consumo de 
servicios y productos turísticos específicos, así como el mantenimiento de la imagen de la marca 
Costa del Sol. 
 
 Lo mismo que al año anterior, este Plan, continuista pero que introduce una serie de 
novedades, especialmente en lo que concierne a las nuevas tecnologías de la información, se 
ajusta a la demanda del sector y se basa en los diferentes estudios que periódicamente se 
llevan a cabo, bien por el propio Patronato de Turismo como por la Sociedad de Planificación y 
Desarrollo, Turismo Andaluz, Turespaña y distintos gabinetes de estudios turísticos. Ello ha 
permitido llevar a cabo una científica catalogación de los diferentes mercados, así como definir 
estrategias para llegar de la mejor manera posible al público objetivo.  
 
 La propuesta básica del Departamento de Marketing Nacional (que se ocupa del 
mercado español, Iberoamérica, Portugal y Marruecos) se centra principalmente en acciones 
dirigidas al consumidor final, sin olvidar por ello los tradicionales canales de distribución. De 
esta forma se reforzará la presencia, ya iniciada el pasado año, de la Costa del Sol en las 
agencias de viajes on-line, con actuaciones tendentes principalmente a la comercialización de 
zonas y productos concretos de nuestro destino. 
 
 Se mantendrá la presencia en las ferias turísticas tradicionales, incrementándose en las 
especializadas, fundamentalmente en las dedicadas a turismo rural, activo y deportivo. 
 
 Durante el ejercicio 2007 seguirá siendo prioritario para el departamento de Marketing 
Nacional la presencia en los foros profesionales, bien en las distintas asociaciones como en los 
diferentes grupos de gestión de agencias de viajes. El objetivo claro de esta presencia es 
mantener una constante información de las novedades que en cada momento puede ofrecer la 
Costa del Sol. 
 
 De igual manera se mantendrá la celebración de las jornadas profesionales en origen, lo 
que permitirá hacer llegar la presencia de la Costa del Sol a la práctica totalidad de los 
intermediarios de los mercados del ámbito de este Departamento. En el mismo sentido, es de 
sobras conocida la rentabilidad de las denominadas jornadas inversas, por lo que se 
potenciarán las visitas a nuestro destino de profesionales y líderes de opinión de los principales 
mercados emisores. 
 El Plan de Acción 2007 contempla asimismo una especial atención a los seminarios de 
formación a representantes de los touroperadores españoles y portugueses además de a 
vendedores de agencias de viajes on line. 
 
 Se propone igualmente una nueva edición del “Bus del Sol”, que ya en 2006 fue 
acogido con gran éxito y que permitirá una presencia de la Costa del Sol en distintas ciudades 
españolas, llegando al público general de forma directa, no solo por la presencia en sí del “Bus 
del Sol”, sino también por las presentaciones de nuestro destino en los grandes centros 
comerciales. 
 

Por otra parte se trata de consolidar la feria Eurocotal en Torremolinos, como puente 
entre Hispanoamérica y Europa, convirtiendo este evento en punto de encuentro de 
compradores y vendedores de estos destinos. 
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Finalmente, y a petición de socios del Patronato de Turismo, se proponen por vez 
primera una serie de acciones promocionales en Marruecos con el objetivo de contactar con 
agentes de viajes y representantes de medios de comunicación de ciudades como Rabat, 
Casablanca y Tánger y presentar la Costa del Sol no solamente como destino vacacional, sino 
también como zona ideal para la celebración de congresos y viajes de incentivos.  
 
     La estrategia propuesta por el Departamento de Marketing Internacional se basa en 
la segmentación del producto turístico y la identificación de los públicos objetivos, así como 
mejorar y profundizar en el conocimiento de dichos productos por parte de los profesionales de 
la demanda. 
 
 En base a ello, y continuando las líneas generales esbozadas en el Plan de Acción del 
año anterior, se insiste sobremanera en la incorporación de acciones dirigidas al consumidor 
final utilizando técnicas de marketing on line, estableciendo nuevas formas de colaboración y 
alianzas. Al mismo tiempo se trata de optimizar el uso de los sistemas informáticos con que 
cuenta el Patronato de Turismo de la Costa del Sol, en los que se ha venido invirtiendo 
especialmente en los últimos años. 
 
 En íntima relación con lo anterior, se potenciará la calidad de la información ofrecida 
por la red de las Oficinas Españolas de Turismo, así como por los intermediarios. 
 
 Entre las principales acciones a destacar figuran presentaciones de la página web a los 
empleados de doce Oficinas Españolas de Turismo en el extranjero, la realización de cursos de 
formación on line, así como la puesta en marcha de campañas de publicidad on line enfocadas 
a productos turísticos tendentes a romper la estacionalidad, siempre en colaboración con los 
agentes comerciales. 
 
 Continuarán las acciones promocionales bajo la denominación “La Málaga de Picasso” 
en distintas ciudades europeas y se llevará a cabo una presentación en el Congreso Mundial de 
Turismo de Salud para cuya edición de 2008 la Costa del Sol figura como sede. 
 
 El Plan de Acción del Convention Bureau marca como objetivo prioritario seguir 
reforzando la marca Costa del Sol, en la misma línea de actuación del pasado año, 
principalmente con acciones dirigidas a casas de incentivos, empresas y medios de 
comunicación. 
 
 El Convention Bureau propone reforzar una serie de acciones en el mercado español y 
Reino Unido, destacando especialmente los mercados irlandés y escocés, de alto potencial y en 
los cuales este departamento especializado del Patronato de Turismo de la Costa del Sol no ha 
tenido una destacada presencia hasta ahora. 
 
 Los sectores para la captación de congresos serán preferentemente los relacionados 
con la industria farmacéutica, la automoción, seguros, alta tecnología y entidades financieras. 
En lo que concierne a España específicamente se realizará una campaña de marketing dirigida a 
intermediarios, tendente a reforzar la marca Costa del Sol. 
 

También se dará prioridad en este Plan de Acción a las actuaciones en los siguientes 
mercados: Alemania, Benelux, Escandinavia, Austria, Suiza, Estados Unidos y Canadá. 
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  Como acción especial se contempla la celebración de un encuentro deportivo con 
representantes de empresas organizadoras de reuniones y eventos y medios de comunicación 
de Reino Unido y España bajo el título “Ladies meeting planners golf cup UK versus España”. 
 
 No es necesario insistir en la importancia de las nuevas tecnologías de la información, 
en las que el Patronato de Turismo de la Costa del Sol viene apostando fuertemente en los 
últimos años. En este sentido, puede afirmarse que este ente de promoción se encuentra entre 
los líderes que hacen bueno el binomio T y T (T de Turismo y T de Tecnología). Como es 
sabido, en 2004 se creó el Departamento de Tecnologías de la Información, segmentado en 
distintas áreas de trabajo: Sistemas, Internet y Contenidos y Marketing Interactivo. El objetivo 
fue y sigue siendo bien claro: optimizar y propiciar el uso de las herramientas tecnológicas 
disponibles con el fin de lograr que la provincia de Málaga continúe siendo un destino turístico 
líder. 
 
 La apuesta que se hizo entonces contemplaba una serie de acciones a corto, medio y 
largo plazo, teniendo en cuenta que la evolución de la tecnología acorta estos períodos, 
limitando el largo a uno no superior a los cinco años, el medio a dos/tres y el corto a no más de 
un año. 
 
 El Plan de Acción de este Departamento, y en base a lo anteriormente expresado, 
plantea acciones a medio plazo (dos años) ya que se entiende que ciertas tecnologías no están 
lo suficientemente “maduras” como para realizar una inversión total en ellas, pero que sí lo 
estarán en un plazo medio. 
 
 Por otra parte, en 2007 el Patronato de Turismo de la Costa del Sol se enfrenta con uno 
de sus mayores retos como es la adecuación e implementación, tanto administrativa como 
técnica, de su nueva sede, lo que necesitará muchos de los recursos, técnicos y humanos, con 
que cuenta la entidad y que indudablemente marcará un antes y un después. 
 
 La nueva sede será el punto de partida de implantación de nuevos sistemas 
tecnológicos que conducirán a una modernización no sólo del centro de trabajo en sí, sino de la 
forma de afrontar las distintas tareas en el diario devenir de la entidad. 
 
 Entre otras acciones se realizarán mejoras en el acceso a la información con 
herramientas del tipo Google Mini, así como mejoras en la gestión de las relaciones con los 
clientes con la adquisición de nuevas aplicaciones de CRM  (gestión de relaciones). También se 
procederá a la creación de una base de datos de textos relativos a las potencialidades turísticas 
de la provincia, con el fin de que puedan ser utilizados en catálogos y páginas webs de los 
profesionales del sector, de forma similar a como se hizo en su día con el banco de imágenes. 
Asimismo se introducirán mejoras en la base de datos de recursos turísticos y se pondrá en 
marcha una nueva versión de la web adaptada a dispositivos móviles. 
 
 Además de estas innovaciones, se seguirá invirtiendo en el nuevo Centro de Contacto 
para continuar proporcionando a nuestros visitantes toda la información turística que 
demandan. Igualmente se abordará la siguiente etapa de presentaciones de página web, como 
queda recogido anteriormente, en las Oficinas Españolas de Turismo y también en las 
delegaciones y oficinas de Turismo de los distintos municipios. 
 La sección de guías temáticas de la provincia continuará su desarrollo con el fin de 
proveer de contenidos no solamente nuestro sitio web, sino también imprimirlas y, de una 
forma u otra, proporcionar las mismas a los visitantes. Se mantiene asimismo la inversión en las 
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herramientas de gestión del conocimiento, estadísticas, negocios, agenda de actividades, 
boletín electrónico para turistas y profesionales, información meteorológica, etc., sin olvidar el 
servicio a los socios del Patronato de Turismo de la Costa del Sol. 
 
 En cuanto a la inversión on line, se contempla en este Plan de Acción el mejor 
posicionamiento de nuestro sitio web dentro del ranking de Internet. 
 
 Finalmente, se llevarán a cabo una serie de campañas dando a conocer los municipios y 
los establecimientos turísticos, así como para obtener el mayor número posible de usuarios, 
nacionales y extranjeros, a los que hacer llegar todos nuestros servicios para conseguir la 
fidelización del visitante. 
 
 Por lo que respecta al Departamento de Comunicación y Protocolo, se volverá a incidir 
en las campañas de publicidad a nivel nacional e internacional. En línea con el ejercicio anterior, 
serán los medios informativos dirigidos al público genérico, los prioritarios para recibir estas 
campañas, sin olvidar la presencia de la marca Costa del Sol en los medios especializados. 
 
 La herramienta profesional fundamental, además del apoyo a las acciones previstas por 
el resto de Departamentos cuando así lo requieren (asistencia a ferias, congresos, ruedas de 
prensa, etc.) continuará siendo la celebración de acciones inversas, que tan buenos resultados 
vienen proporcionando en años anteriores, y es dando a conocer in situ la Costa del Sol a los 
representantes de los medios de comunicación, tanto a los de captación propia como los de 
iniciativa de Turismo Andaluz y Turespaña a través de las Oficinas Españolas de Turismo. Como 
en años anteriores, se atenderán todas y cada una de las visitas que a través de estas 
instituciones se solicitan. 
 
 Habida cuenta asimismo el excelente resultado alcanzado con la celebración de los 
llamados “Encuentros con la Prensa”, el Plan de Acción de 2007 contempla la celebración de 
dichos actos en catorce ciudades extranjeras y doce españolas. En el caso del mercado nacional 
se establecen preferentemente una serie de capitales con conexiones aéreas directas con 
Málaga. 
 
 Se ampliará la base de datos de profesionales de la información a nivel mundial con el 
fin de mantener una información continuada a través de los medios on line. 
 
 Como colofón a este Plan de Acción, y como se desarrolla más adelante, se pondrán en 
marcha una serie de acciones gracias al convenio que posibilita la puesta en marcha del Plan 
Qualifica de la Costa del Sol.            
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VALOR %

4.863.354,00 74,16%
900.000,00 13,72%
200.000,00 3,05%
594.346,00 9,06%

6.557.700,00

VALOR %

PERSONAL 1.747.000,00 26,64%
ADMINISTRACION 654.500,00 9,98%
MATERIAL PROMOCIONAL 400.000,00 6,10%
MARKETING NACIONAL 961.500,00 14,66%
MARKETING INTERNACIONAL 753.900,00 11,50%
CONVENTION BUREAU 470.100,00 7,17%
COMUNICACIÓN Y PROTOCOLO 450.000,00 6,86%
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COM. 627.800,00 9,57%
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS 100.000,00 1,52%
ESTUDIOS Y ANALISIS 100.000,00 1,52%
PLAN QUALIFICA 2007 292.900,00 4,47%

6.557.700,00

GASTOS PREVISTOS
PRESUPUESTO

TOTAL GASTOS PREVISTOS

SOCIOS (PATRONATO Y C. BUREAU)

PRESUPUESTO

TOTAL INGRESOS PREVISTOS

PRESUPUESTO EJERCICIO 2007

INGRESOS PREVISTOS

DIPUTACION DE MALAGA
JUNTA DE ANDALUCIA

REMANENTE EJ. ANTERIOR
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INGRESOS PREVISTOS

DIPUTACION 
DE MALAGA

74,16%

JUNTA DE 
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3,05%

REMANENTE
9,06%

GASTOS PREVISTOS

PERSONAL
26,64%

ADMINISTRACION
9,98%

MARKETING 
NACIONAL
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MARKETING 
INTERNACIONAL
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CONVENTION 
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7,17%

COMUNICACIÓN
6,86%

TECNOLOGIAS DE 
LA INFORMACION 

Y COM.
9,57%

PLAN QUALIFICA 
2007
4,47%

ESTUDIOS Y 
ANALISIS

1,52%MATERIAL 
PROMOCIONAL

6,10%

PRESIDENCIA Y 
GERENCIA

1,52%
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I M P O R T E R A T I O

1 .7 4 7 .0 0 0 , 0 0 2 6 ,6 4 %

1 .3 7 2 .1 4 0 , 0 0 7 8 , 5 4 %
3 1 9 .5 0 0 , 0 0 1 8 , 2 9 %

1 8 .0 0 0 ,0 0 1 , 0 3 %
3 7 .3 6 0 ,0 0 2 , 1 4 %

6 5 4 .5 0 0 , 0 0 9 , 9 8 %

2 5 7 .0 0 0 , 0 0 3 9 , 2 7 %
3 7 5 .0 0 0 , 0 0 5 7 , 3 0 %

2 2 .5 0 0 ,0 0 3 , 4 4 %

4 0 0 .0 0 0 , 0 0 6 , 1 0 %

4 0 0 .0 0 0 , 0 0 1 0 0 , 0 0 %

9 6 1 .5 0 0 , 0 0 1 4 ,6 6 %

3 1 4 .4 0 0 , 0 0 3 2 , 7 0 %
1 0 8 .6 0 0 , 0 0 1 1 , 2 9 %

8 6 .0 0 0 ,0 0 8 , 9 4 %
3 8 4 .5 0 0 , 0 0 3 9 , 9 9 %

6 8 .0 0 0 ,0 0 7 , 0 7 %

7 5 3 .9 0 0 , 0 0 1 1 ,5 0 %

1 3 2 .9 0 0 , 0 0 1 7 , 6 3 %
1 2 9 .0 0 0 , 0 0 1 7 , 1 1 %
1 7 2 .0 0 0 , 0 0 2 2 , 8 1 %
1 2 8 .0 0 0 , 0 0 1 6 , 9 8 %
1 1 2 .0 0 0 , 0 0 1 4 , 8 6 %

8 0 .0 0 0 ,0 0 1 0 , 6 1 %

4 7 0 .1 0 0 , 0 0 7 , 1 7 %

9 3 .9 0 0 ,0 0 1 9 , 9 7 %
9 3 .2 0 0 ,0 0 1 9 , 8 3 %
4 5 .0 0 0 ,0 0 9 , 5 7 %

1 6 8 .0 0 0 , 0 0 3 5 , 7 4 %
7 0 .0 0 0 ,0 0 1 4 , 8 9 %

4 5 0 .0 0 0 , 0 0 6 , 8 6 %

2 7 0 .0 0 0 , 0 0 6 0 , 0 0 %
8 5 .0 0 0 ,0 0 1 8 , 8 9 %
9 5 .0 0 0 ,0 0 2 1 , 1 1 %

6 2 7 .8 0 0 , 0 0 9 , 5 7 %

6 9 .0 0 0 ,0 0 1 0 , 9 9 %
3 6 4 .8 0 0 , 0 0 5 8 , 1 1 %
1 9 4 .0 0 0 , 0 0 3 0 , 9 0 %

1 0 0 .0 0 0 , 0 0 1 , 5 2 %

1 0 0 .0 0 0 , 0 0 1 0 0 , 0 0 %

1 0 0 .0 0 0 , 0 0 1 , 5 2 %

1 0 0 .0 0 0 , 0 0 1 0 0 , 0 0 %

2 9 2 .9 0 0 , 0 0 4 , 4 7 %

2 9 2 .9 0 0 , 0 0 1 0 0 , 0 0 %A c c io n e s  P la n  Q u a l i f ic a  2 0 0 7

E s t u d io s  S e c t o r ia le s  y  A n á l is is

P L A N  Q U A L I F I C A  2 0 0 7

M á la g a P o r t  A . I . E .  / /  C . I .N . N . T . A .

O t r a s  A c c io n e s

P r o t o c o lo  y  R e la c io n e s  P u b l ic a s  P r e s id e n c ia

P R O T O C O L O  Y  R E L A C IO N E S  P U B L I C A S

T E C N O L O G I A S  IN F O R M A C I O N  Y  C O M U N I C A C I Ó N

E S T U D IO S  Y  A N A L IS IS

E n c u e n t r o s  c o n  la  P r e n s a

Á r e a  M a r k e t in g  I n t e r a c t iv o

C O M U N I C A C I Ó N  Y  P R O T O C O L O

C a m p a ñ a s  d e  P u b l ic id a d
A c c io n e s  I n v e r s a s

A p o y o  Im a g e n  C o s t a  d e l  S o l

J o r n a d a s  y  F o r o s  P r o f e s io n a le s

Á r e a  T e c n o ló g ic a
Á r e a  In te r n e t  y  C o n t e n id o s

C O N V E N T I O N  B U R E A U

F e r ia s

A c c io n e s  I n v e r s a s
O t r a s  A c c io n e s

M a r k e t in g  D ir e c to  -  C a m p a ñ a s  O n  L in e

M A R K E T IN G  N A C IO N A L ,  P O R T U G A L  E  H IS P A N .

F e r ia s
F o r o s  P r o f e s io n a le s

J o r n a d a s  P r o f e s io n a le s
A c c io n e s  G r a n  P ú b l ic o

A c c io n e s  I n v e r s a s

F e r ia s
F o r o s  P r o f e s io n a le s

J o r n a d a s  P r o f e s io n a le s
A c c io n e s  I n v e r s a s

P r e s ta m o s  H ip o t e c a r io s  E d f  .N u e v o

M A T E R I A L  D E  P R O M O C IO N

M a t e r ia l  d e  P r o m o c ió n

M A R K E T IN G  I N T E R N A C I O N A L

G a s t o s  d e  F o r m a c ió n
O t r o s  G a s t o s  S o c ia le s

A D M I N I S T R A C IO N

S e r v ic io s  E x t e r io r e s

D E T A L L E  D E  G A S T O S  P R E V I S T O S

P E R S O N A L

S u e ld o s  y  S a la r io s
S e g u r id a d  S o c ia l
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(España, Portugal y Latinoamérica) 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
24-28.01 BTL Lisboa Genérico 1.500.- €
31.01-04.02 FITUR Madrid Genérico 215.000.- €
23-25.02 TURISMUR Murcia Genérico 1.500.- €
16-18.03 SEVATUR San Sebastián Genérico 1.500.- €
22-25.03 FERANTUR Sevilla Rural-Activo 1.000.- €
19-22.04 FERIA DE LOS PUEBLOS Málaga Genérico 10.000.- €
19-22.04 SITC Barcelona Genérico 6.000.- €
26-29.04 OPEN DE ESPAÑA Madrid Golf 1.500.- €

Abril-mayo MUNDO ABREU Lisboa 
Oporto Genérico 3.000.- €

10-13.05 EXPOVACACIONES Bilbao Genérico  6.000.- €
02.06 FERIA TURÍSTICA DE MELILLA Melilla Genérico 1.200.- €
07-10.06 EUROCOTAL Torremolinos Genérico 18.000.- €
Julio FERCAM Manzanares Genérico 3.000.- €
04-07.10 TIERRA ADENTRO Jaén Rural-Activo 10.000.- €
10-14.10 ARATUR Zaragoza Genérico 9.000.- €
18-21.10 MADRID GOLF Madrid Golf 4.200.- €
25-28.10 TURICOM Gijón Genérico 1.500.- €
24-27.10 ABAV Río de Janeiro Genérico 5.000.- €
01-04.11 VOLVO MASTER Sotogrande Golf 1.000.- €
09-11.11 AGROTUR Cornellá Rural-Activo 1.500.- €
17-20.11 FIT Buenos Aires Genérico 5.000.- €
22-25.11 INTUR Valladolid  Rural-Activo 2.000.- €
Noviembre EXPO-OCIO Madrid Genérico 3.000.- €
Noviembre SPORNATURA Granada  Genérico 3.000.- €
 

TOTAL 314.400.- €
 
 

FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
19-22.04 UNAV A determinar Genérico 7.000.- €
A determ. GRUPO EUROPA A determinar Genérico 9.000.- €
A determ. AA. VV. ESPAÑOLES A determinar Genérico 50.000.- €
A determ. ACAV A determinar Genérico 6.000.- €
A determ. AEDAVE A determinar Genérico 9.000.- €
A determ. AMAVE A determinar Genérico 3.000.- €
A determ. FEAAV A determinar Genérico 12.000.- €
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FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
A determ. STAR A determinar Genérico 1.800.- €
A determ. GEA A determinar Genérico 1.800.- €
A determ. AIRMET A determinar Genérico 9.000.- €
 

TOTAL 108.600.- €
 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Enero-mayo ANDALUCÍA EN ANDALUCÍA X 2 

Málaga 
Sevilla 
Córdoba 
Granada 
Jaén 
Huelva 
Almería  

Genérico 15.000.- €

20-22.03 ANDALUCÍA EN ESPAÑA 
Madrid 
Toledo 
Alcalá de H. 

Genérico 1.500.- €

10-13.04 ANDALUCÍA EN ESPAÑA  

Valladolid  
León 
Oviedo 
Gijón 

Genérico 1.500.- €

Abril TURNEXO VERANO Madrid  
Barcelona Genérico 5.000.- €

22-25.05 ANDALUCÍA EN ESPAÑA 

Bilbao 
San Sebastián 
Vitoria 
Santander 

Genérico 1.500.- €

12-15.06 ANDALUCÍA EN PORTUGAL 
Lisboa 
Coimbra  
Oporto 

Genérico 2.000.- €

23-26.10 ANDALUCÍA EN ESPAÑA 
Valencia 
Alicante 
Murcia 

Genérico 1.500.- €

Octubre IX BOLSA DE CONTRATACIÓN 
TURISMO INTERIOR Andalucía Rural-Activo 500.- €

06-09.11 ANDALUCÍA EN ESPAÑA 
Barcelona 
Lérida 
Zaragoza 

Genérico 1.500.- €
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JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. ANDALUCÍA EN HISPANOAMÉRICA 
Buenos Aires 
Sao Paulo 
Sant. de Chile 

Genérico 6.000.- €

A determ. COSTA DEL SOL EN MARRUECOS 

Rabat 
Casablanca 
Tánger 
Fez 

Genérico 50.000.- €

 
TOTAL 86.000.- €

 
 

ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año MERCADOS EMISORES X 8 Málaga-Costa 
del Sol Genérico 56.000.- €

Enero-mayo AGENCIAS DE VIAJES ONLINE Málaga-Costa 
del Sol Genérico 12.000.- €

 
TOTAL 68.000.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Abril CONGRESO NACIONAL DE 
EDITORES DE PRENSA GRATUITA 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 18.000.- €

Junio IX PRO-AM COSTA DEL SOL GOLF 
TURISMO 

Málaga-Costa 
del Sol Golf 18.000.- €

A determ. MUESTRAS DE ANDALUCÍA España Genérico 5.000.- €
A determ. MUESTRAS DE ANDALUCÍA Lisboa Genérico 2.500.- €

A determ. SEMINARIOS A BOOKING 
MAYORISTAS España Genérico 3.000.- €

A determ. SEMINARIOS A BOOKING 
MAYORISTAS Portugal Genérico 3.000.- €

A determ. LA MÁLAGA DE PICASSO Madrid Cultural 15.000.- €
Todo el año BUS DEL SOL España  Genérico 260.000.- €
Todo el año COSTA DEL SOL MASTER  Madrid Golf 60.000.- €
 

TOTAL 384.500.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 314.400.- € 32,70 % 
FOROS PROFESIONALES 108.600.- € 11,29 % 
JORNADAS PROFESIONALES 86.000.- € 8,94 % 
ACCIONES INVERSAS 68.000.- € 39,99 % 
OTRAS ACCIONES 384.500.- € 7,07 % 

 
TOTAL 961.500.- € 
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INTERNACIONAL 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
09-14.01 VAKANTIE Utrecht Genérico 1.500.- €
22-25.02 BIT Milán Genérico 5.000.- €
Febrero RHEINGOLF Colonia Golf 6.000.- €
07-11.03 ITB Berlín Genérico 15.000.- €

28-29.03 STEPS Londres  
Cultural 
Golf 
Online 

10.000.- €

26-29.04 LONDON GOLF SHOW Londres Golf 5.100.- €
01-04.05 ATM Dubai Genérico 5.000.- €
Mayo FERIA DE GOLF Moscú Golf 3.800.- €
21-24.06 BMW INTERNATIONAL OPEN Munich Golf 3.900.- €
28.06-08.07 OPEN DE FRANCIA París Golf 3.900.- €
05-08.07 SMURFIT EUROPEAN GOLF Dublín Golf 3.900.- €
19-22.07 BRITISH OPEN GOLF Caronstie Golf 3.900.- €
Julio SCOTTISH GOLF SHOW Escocia Golf 4.600.- €
02-05.08 RUSSIAN OPEN Moscú Golf 3.000.- €
16-19.08 SCANDINAVIAN MASTERS Estocolmo Golf 3.900.- €
23-26.08 KLM A determinar Golf 3.900.- €
06-09.09 OMEGA OPEN Crans Montana Golf 3.500.- €

20-23.09 IV FERIA INTERNACIONAL 
TURISMO CULTURAL Málaga Cultural 18.000.- €

27-29.09 TOP RESA Deauville Genérico 3.000.- €
25-26.10 TTW Montreux Genérico 3.000.- €
12-15.11 WTM Londres Genérico 15.000.- €
Diciembre IGTM A determinar Golf 8.000.- €
 

TOTAL 132.900.- €
 
 

FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
15-18.11 DRV Belek Genérico 5.000.- €
29.11-01.12 ABTA Tenerife Genérico 5.000.- €
A determ. ITAA Irlanda Genérico 5.000.- €
Noviembre PREMIERE REISESOMMER Frankfurt Genérico 3.000.- €
Noviembre LTU TOURISTIK Budapest Genérico 3.000.- €

A determ. PROPUESTA CONVENCIÓN 
LUFTHANSA CITY CENTER 2007 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 18.000.- €

A determ. PROPUESTA PRESENTACIÓN 
CATÁLOGO JETTOURS 2007 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 12.000.- €

A determ. CANDIDATURA CONGRESO 
TRITON 2008 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 6.000.- €
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FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. CANDIDATURA CONGRESO WHTC 
2008 

Málaga-Costa 
del Sol 

Salud y 
Belleza 60.000.- €

A determ. CANDIDATURA CONGRESO FEDELE 
2008 

Málaga-Costa 
del Sol Idiomático 6.000.- €

A determ. CANDIDATURA CONGRESO ITAA 
2008 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 6.000.- €

 
TOTAL 129.000.- €

 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

09-12.01 HAPPY NEW YEAR-HAPPY NEW 
ANDALUCÍA 

Londres 
Dublín 

MICE 
Genérico 5.000.- €

09-12.01 PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S 

Londres 
Dublín Genérico 1.000.- €

12-18.02 JJ. PP. ANDALUCÍA EN EE. UU. 
(Costa Este) Nueva York MICE 

Flamenco 8.000.- €

13.03 DÍA DE ESPAÑA París Genérico 3.000.- €

23-25.03 WORLD HEALTH TOURISM 
CONFERENCE Chipre Salud y 

Belleza 10.000.- €

Abril JJ. PP. GOLF TURESPAÑA-
TURISMO ANDALUZ JAPÓN 

Tokio  
Osaka Golf 9.000.- €

Primavera LA MÁLAGA DE PICASSO París 

Cultural 
City-break 
Gastronómico 
Idiomático 

15.000.- €

Mayo JJ. PP. GOLF TURISMO ANDALUZ 
IRLANDA 

Cork 
Limerik 
Dublín 

Golf 7.000.- €

Mayo JJ. PP. GOLF TURISMO ANDALUZ 
SUIZA AUSTRIA Y ALEMANIA 

Zurich 
Viena 
Düsseldorf 
Munich 

Golf 8.000.- €

Junio ONLINE MARKETING EUROPE Palma de 
Mallorca Internet 1.000.- €

Junio JJ. PP. ANDALUCÍA EN RUSIA Moscú 
S. Petersburgo Genérico 5.000.- €

Junio JJ. PP. TURESPAÑA TAIWÁN, 
COREA DEL SUR Y JAPÓN 

Tapei 
Seúl 
Tokio 

Genérico 6.000.- €
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JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Oct./Nov. JJ. PP. GOLF TURESPAÑA-
TURISMO ANDALUZ INDIA 

Delhi 
Bombay Golf 9.000.- €

Otoño LA MÁLAGA DE PICASSO Ginebra 
Zurich 

Cultural 
City-break 
Gastronómico 
Idiomático 

30.000.- €

A determ. JJ. PP. TURESPAÑA PAÍSES DEL 
ESTE Países del Este Genérico 5.000.- €

Pendiente PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S 

Ginebra 
Zurich Genérico 1.000.- €

Pendiente PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S La Haya Genérico 500.- €

Pendiente PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S Bruselas Genérico 500.- €

Pendiente PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S 

Frankfurt 
Munich 
Düsseldorf 
Berlín 

Genérico 2.000.- €

Pendiente PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S 

Milán 
Roma Genérico 1.000.- €

Finales de 
año LA MÁLAGA DE PICASSO 

Copenhague 
Estocolmo 
Oslo 

Cultural 
City-break 
Gastronómico 
Idiomático 

45.000.- €

 
TOTAL 172.000.- €

 
 

ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. 
FAM-TRIP CON WORKSHOP 
CONTRATADORES REINO UNIDO Y 
ALEMANIA 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 10.000.- €

A determ. 
FAM-TRIP CON WORKSHOP 
AGENTES DE CONTENIDO GRAN 
BRETAÑA Y EE. UU. 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 10.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. ESCANDINAVIA Málaga-Costa 
del Sol 

Rural 
Interior 
Activo 

10.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. SUIZA, REINO 
UNIDO Y ALEMANIA 

Málaga-Costa 
del Sol Cultural 10.000.- €
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ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. FAM-TRIP TT. OO. EE. UU. REINO 
UNIDO Y ALEMANIA 

Málaga-Costa 
del Sol Cruceros 10.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. SUIZA, REINO 
UNIDO Y FRANCIA 

Málaga-Costa 
del Sol 

Salud y 
Bienestar 10.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. REINO UNIDO, 
ALEMANIA, FRANCIA Y EE. UU. 

Málaga-Costa 
del Sol Idiomático 10.000.- €

A determ. FAM-TRIP DIRECTORES/PERSONAL 
OET’S 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 10.000.- €

Todo el año 

PRESENTACIONES DEL DESTINO 
AGENTES DE VIAJES, 
ESTUDIANTES, COLECTIVOS 
VARIOS 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 30.000.- €

Todo el año FAM-TRIP AGENTES ESPECIALES, 
TT. O0., Y PRENSA ESPECIALIZADA

Málaga-Costa 
del Sol Golf 12.000.- €

Noviembre COSTA DEL SOL MASTER REINO 
UNIDO – ESPAÑA (Prensa) 

Málaga-Costa 
del Sol Golf 6.000.- €

 
TOTAL 128.000.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año COLABORACIONES VARIAS Málaga-Costa 
del Sol Golf 3.000.- €

Todo el año COSTA DEL SOL MASTER REINO 
UNIDO Reino Unido Golf 77.000.- €

 
TOTAL 80.000.- €

 
 

MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – COSTA EN INVIERNO 

Reino Unido 
Escandinavia 
Alemania 

Profesionales 25.000.- €

A determ. 
CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – CITY-BREAK Y 
CULTURAL 

Reino Unido 
Escandinavia 
Alemania 

Profesionales 25.000.- €

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – GOLF 

Reino Unido 
Escandinavia 
Alemania 

Profesionales 25.000.- €
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OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – SALUD Y BIENESTAR 

Reino Unido 
Escandinavia 
Alemania 

Profesionales 25.000.- €

A detem. 

CAMPAÑA FIDELIZACIÓN 
PROFESIONALES CON CRM – 
POSTALES “COSTA DEL SOL 
BRILLA” 

Todos Profesionales 12.000.- €

 
TOTAL 112.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 132.900.- € 17,63 % 
FOROS PROFESIONALES 129.000.- € 17,11 % 
JORNADAS PROFESIONALES 172.000.- € 22,81 % 
ACCIONES INVERSAS 128.000.- € 16,98 % 
OTRAS ACCIONES 80.000.- € 10,61 % 
MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 112.000.- € 14,86 % 

 
TOTAL 753.900.- € 
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CONVENTION BUREAU 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
20-30.01 FITUR CONGRESOS Madrid MICE 3.500.- €
29-31.01 SHIE (Presentación prensa) Escandinavia MICE 3.000.- €
06-10.02 CEVISAMA Valencia MICE 900.- €
13-14.02 AIME Australia MICE 9.500.- €
14-15.02 EMIF Bruselas MICE 5.000.- €

17-19.04 IMEX (Encuentro prensa y 
compradores) Frankfurt MICE 18.000.- €

20-22.08 CMITS Toronto MICE 20.000.- €
Septiembre IT&ME Chicago MICE 8.000.- €

24-25.10 SALON DE VIAJES CORPORATIVOS 
Y DE INCENTIVOS Buenos Aires MICE 9.000.- €

Oct./Nov. BTC Florencia MICE 4.000.- €
27-29.11 EIBTM Barcelona MICE 13.000.- €
 

TOTAL 93.900.- €
 
 

FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
Febrero XX REUNIÓN ANUAL DE OPC Madrid MICE 1.200.- €
Marzo ICCA CAPÍTULO IBÉRICO Madeira MICE 3.000.- €
27-31.10 CONGRESO ANUAL ICCA Pattaya MICE 7.000.- €

Noviembre 6º MICE FORUM COSTA DEL SOL Málaga-Costa 
del Sol MICE 10.000.- €

 
TOTAL 21.200.- €

 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
08-11.02 CONFEC RED Budapest MICE 6.000.- €
10-13.03 INTERNATIONAL MARKET PLACE Nueva York MICE 8.000.- €

07-11.05 

RESENTACIÓN CORPARTES Y 
CASAS DE INCENTIVOS – 
ENCUENTRO CON LAPRENSA Y 
CURSOS DE FORMACIÓN 

Irlanda MICE 20.000.- €
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JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Junio PRESENTACIÓN DE PRODUCTO – 
ENCUENTRO CON LA PRENSA Escocia MICE 20.000.- €

Octubre CIT CORPORATE FORUM Reino Unido MICE 9.000.- €

Octubre ENCUENTROS PROFESIONALES – 
ENCUENTROS CON LA PRENSA 

Alemania 
Austria 
Suiza 

MICE  9.000.- €

 
TOTAL 72.000.- €

 
 

ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Junio 
LADIES MEETING PLANNERS GOLF 
CUP REINO UNIDO VERSUS 
ESPAÑA 

Málaga-Costa 
del Sol MICE 18.000.- €

Junio FAM-TRIP HOLANDA, NORUEGA Y 
SUECIA 

Málaga-Costa 
del Sol MICE 9.000.- €

24-27.09 FAM-TRIP ITALIA Málaga-Costa 
del Sol MICE 9.000.- €

Octubre FAM-TRIP FRANCIA Málaga-Costa 
del Sol MICE 9.000.- €

 
TOTAL 45.000.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
13-14.02 PRESENTACIÓN DE PRODUCTO Australia MICE 3.000.- €
Marzo PRESENTACIÓN DE PRODUCTO Madrid MICE 2.000.- €
Abril SIMA EE. UU MICE 10.000.- €
Diciembre SIMA Canadá MICE 10.000.- €

Todo el año 

PRESENTACIÓN TURISMO 
REUNIONES UNIVERSIDAD 
MÁLAGA Y PROVINCIA – PUERTA A 
PUERTA COLECTIVOS MÉDICOS 

Málaga-Costa 
del Sol MICE 2.000.- €

Todo el año PRESENTACIONES Mercados 
Emergentes MICE 20.000.- €

Todo el año 
CAMPAÑA DE MARKETING 
DIRIGIDA A SOCIEDADES Y 
CORPORATES 

España MICE 6.000.- €
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OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
A determ. ESTUDIO MERCADO REUNIONES España MICE 15.000.- €

A determi. ESTUDIO DESTINOS 
COMPETITIVOS España MICE 6.000.- €

A determ. ESTUDIOS DESTINOS 
COMPETITIVOS Internacional MICE 25.000.- €

A determ. REUNIÓN ANUAL SITE Internacional MICE 3.000.- €
A determ. APOYO A CONGRESOS Internacional MICE 36.000.- €
A determ. APOYO GALA Internacional MICE 12.000.- €
A determ. OTRAS COLABORACIONES Todos MICE 18.000.- €
 

TOTAL 168.000.- €
 
 

APOYO IMAGEN COSTA DEL SOL (CONVENTION BUREAU) 
 

ACCIÓN VALOR 
 

- Ediman (Italia) 
- Conference and Incentives Travel (Reino Unido) 
- Convention International (Alemania) 
- Voyages Strategies (Francia) 
- Meeting Media Company (Benelux) 
- Meetings and Incentives (Reino Unido) 
- Incentive Travel and Corporate Meetings (Reino Unido) 
- Mercado Español (Asociaciones-Sociedades) 
- The Planner (Bélgica) 

70.000.- €

 
TOTAL 70.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 93.900.- € 19,97 % 
FOROS PROFESIONALES 21.200.- € 4,51 % 
JORNADAS PROFESIONALES 72.000.- € 15,32 % 
ACCIONES INVERSAS 45.000.- € 9,57 % 
OTRAS ACCIONES 168.000.- € 35,74 % 
APOYO IMAGEN COSTA DEL SOL 70.000.- € 14,89 % 

 
TOTAL 470.100.- € 
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COMUNICACIÓN Y 
PROTOCOLO  
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CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD 
 

ACCIÓN VALOR 
 
MEDIOS LOCALES 94.000.- €
MEDIOS NACIONALES (*) 80.000.- €
MEDIOS INTERNACIONALES 90.000.- €
DISTRIBUCIÓN ORIGINALES 6.000.- €
 

TOTAL 270.000.- €
 
(*) Se incluyen mupis en Metro y otros 
 
 

VIAJES DE FAMILIARIZACIÓN 
 

ACCIÓN VALOR 
 
FAM-TRIPS DE PRENSA 85.000.- €
 

TOTAL 85.000.- €
 
 

ENCUENTROS CON LA PRENSA 
 

ACCIÓN VALOR 
 
ENCUENTROS CON LA PRENSA: 

- Munich 
- Frankfurt  
- Berlín 
- Düsseldorf 
- Viena 
- Checoslovaquia, Eslovaquia 
- Lisboa 
- Milán 
- Roma 
- Ámsterdam 
- Nueva York 
- París 
- Madrid 
- Bilbao, San Sebastián, Logroño y Pamplona 
- Córdoba, Jaén y Sevilla 
- Asturias y Cantabria 
- Salamanca y Valladolid 

95.000.- €

 
TOTAL 95.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD 270.000.- € 60,00 % 
VIAJES DE FAMILIARIZACIÓN 85.000.- € 18,89 % 
ENCUENTROS CON LA PRENSA 95.000.- € 21,11 % 

 
TOTAL 450.000.- € 
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TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y DE 

LAS COMUNICACIONES 
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ÁREA TECNOLÓGICA 
 

ACCIÓN VALOR 
 
GOOGLE MINI – MARKETING INTERNACIONAL 4.000.- €
ACTUALIZACIÓN CRM 10.000.- €
BASE DE DATOS ARTÍCULOS TURÍSTICOS 8.000.- €
BASE DE DATOS RECURSOS TURÍSTICOS 8.000.- €
NUEVA VISITACOSTADELSOL.MOBI (2007-2008) 15.000.- €
SEGURIDAD GESTIONADA 12.000.- €
ADQUISICIÓN HARDWARE-SOFTWARE 12.000.- €
 

TOTAL 69.000.- €
 
 

ÁREA INTERNET Y CONTENIDOS VALOR 
 
ATENCIÓN AL CLIENTE – CONTACT CENTER 50.000.- €
PRESENTACIONES Y FEEDBACKS OET’S 9.000.- €
PRESENTACIONES WEB AYUNTAMIENTOS 3.000.- €
GUÍAS TURÍSTICAS 60.000.- €
GESTIÓN CONOCIMIENTO-PRESS CLIPPING 11.000.- €
ESTADÍSTICAS, INVERSIONES Y NEGOCIOS 33.000.- €
BOLETÍN ELECTRÓNICO “EL TRAGALUZ” 15.000.- €
AGENDA 45.000.- €
METEO 7.300.- €
SALA DE VÍDEO  7.500.- €
TRADUCCIONES 100.000.- €
TEXTOS TURÍSTICOS 12.000.- €
ACTUALIZACIONES WEB 12.000.- €
 

TOTAL 364.800.- €
 
 

ÁREA MARKETING ONLINE VALOR 
 
CAMPAÑA CONJUNTA MARKETING NACIONAL 6.000.- €
CAMPAÑA CENTRO DE CONTACTO 40.000.- €
CAMPAÑA NUEVA VISITACOSTADELSOL.COM 40.000.- €
CAMPAÑA GUÍAS TURÍSTICAS 12.000.- €
CAMPAÑA GUÍAS TURÍSTICAS (inglés, francés y alemán) 12.000.- €
CAMPAÑA AGENDA 12.000.- €
CAMPAÑA AGENDA (inglés, francés y alemán) 12.000.- €
TRAGALUZ 12.000.- €
TRAGALUZ (inglés, francés y alemán) 12.000.- €
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ÁREA MARKETING ONLINE VALOR 
 
CAMPAÑA PUEBLOS 12.000.- €
CAMPAÑA PUEBLOS (inglés, francés y alemán) 12.000.- €
CREATIVIDADES 12.000.- €
 

TOTAL 194.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

ÁREA TECNOLÓGICA 69.000.- € 10,99 % 
ÁREA INTERNET Y CONTENIDOS 364.800.- € 58,11 % 
ÁREA MARKETING ONLINE 194.000.- € 30,90 % 

 
TOTAL 627.800.- € 
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DESARROLLO DEL 
PLAN DE ACCION 2007 

POR MERCADOS 
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MERCADO IMPORTE

ESPAÑA 1.265.860,00
GLOBAL INTERNACIONAL 480.760,00
GRAN BRETAÑA E IRLANDA 319.000,00
ALEMANIA Y AUSTRIA 262.660,00
FRANCIA E ITALIA 206.660,00
LATINOAMERICA 107.760,00
MERCADOS EMERGENTES 145.500,00
ESCANDINAVIA 103.900,00
USA Y CANADA 89.000,00
HOLANDA, BELGICA Y SUIZA 74.400,00
PORTUGAL 25.500,00
RUSIA Y PAISES DEL ESTE 30.300,00
OTROS MERCADOS 99.000,00

TOTAL PROMOCION POR MERCADOS 3.210.300,00

DESGLOSE DEL PRESUPUESTO
DE PROMOCION POR MERCADOS
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ESPAÑA 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
29-30.01 FITUR CONGRESOS Madrid MICE 3.500.- €
31.01-04.02 FITUR Madrid Genérico 215.000.- €

06-10.02 CEVISAMA (Salón Internacional de 
la Cerámica) Valencia  MICE 900.- €

23-25.02 TURISMUR Murcia Genérico 1.500.- €
16-18.03 SEVATUR San Sebastián Genérico 1.500.- €
22-25.03 FERANTUR Sevilla Rural-Activo 1.000.- €
19-22.04 FERIA DE LOS PUEBLOS Málaga Genérico 10.000.- €
19-22.04 SITC Barcelona Genérico 6.000.- €
26-29.04 OPEN DE ESPAÑA Madrid Golf 1.500.- €
10-13.05 EXPOVACACIONES Bilbao Genérico  6.000.- €
02.06 FERIA TURÍSTICA DE MELILLA Melilla Genérico 1.200.- €
07-10.06 EUROCOTAL Torremolinos Genérico 18.000.- €
Julio FERCAM Manzanares Genérico 3.000.- €

20-23.09 IV FERIA INTERNACIONAL 
TURISMO CULTURAL Málaga Cultural  18.000.- €

04-07.10 TIERRA ADENTRO Jaén Rural-Activo 10.000.- €
10-14.10 ARATUR Zaragoza Genérico 9.000.- €
18-21.10 MADRID GOLF Madrid Golf 4.200.- €
25-28.10 TURICOM Gijón Genérico 1.500.- €
01-04.11 VOLVO MASTER Sotogrande Golf 1.000.- €
09-11.11 AGROTUR Cornellá Rural-Activo 1.500.- €
22-25.11 INTUR Valladolid  Rural-Activo 2.000.- €
27-29.11 EIBTM Barcelona MICE 13.000.- €
Noviembre EXPO-OCIO Madrid Genérico 3.000.- €
Noviembre SPORNATURA Granada  Genérico 3.000.- €
 

TOTAL 335.300.- €
 
 

FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
Febrero XX REUNIÓN ANUAL OPC’s Madrid MICE 1.200.- €
19-22.04 UNAV A determinar Genérico 7.000.- €
A determ. GRUPO EUROPA A determinar Genérico 9.000.- €
A determ. AA. VV. ESPAÑOLES A determinar Genérico 50.000.- €
A determ. ACAV A determinar Genérico 6.000.- €
A determ. AEDAVE A determinar Genérico 9.000.- €
A determ. AMAVE A determinar Genérico 3.000.- €
A determ. FEAAV A determinar Genérico 12.000.- €
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FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
A determ. STAR A determinar Genérico 1.800.- €
A determ. GEA A determinar Genérico 1.800.- €
A determ. AIRMET A determinar Genérico 9.000.- €
Noviembre 6º MICE FORUM COSTA DEL SOL Costa del Sol MICE 10.000.- €
 

TOTAL 119.800.- €
 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Enero-mayo ANDALUCÍA EN ANDALUCÍA X 2 

Málaga 
Sevilla 
Córdoba 
Granada 
Jaén 
Huelva 
Almería  

Genérico 15.000.- €

20-22.03 ANDALUCÍA EN ESPAÑA 
Madrid 
Toledo 
Alcalá de H. 

Genérico 1.500.- €

10-13.04 ANDALUCÍA EN ESPAÑA  

Valladolid  
León 
Oviedo 
Gijón 

Genérico 1.500.- €

Abril TURNEXO VERANO Madrid  
Barcelona Genérico 5.000.- €

22-25.05 ANDALUCÍA EN ESPAÑA 

Bilbao 
San Sebastián 
Vitoria 
Santander 

Genérico 1.500.- €

Junio ONLINE MARKETING EUROPE Palma de 
Mallorca Internet  1.000.- €

23-26.10 ANDALUCÍA EN ESPAÑA 
Valencia 
Alicante 
Murcia 

Genérico 1.500.- €

Octubre IX BOLSA DE CONTRATACIÓN 
TURISMO INTERIOR Andalucía Rural-Activo 500.- €

06-09.11 ANDALUCÍA EN ESPAÑA 
Barcelona 
Lérida 
Zaragoza 

Genérico 1.500.- €

 
TOTAL 29.000.- €
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ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año MERCADOS EMISORES X 8 Málaga-Costa 
del Sol Genérico 56.000.- €

Enero-mayo AGENCIAS DE VIAJES ONLINE Málaga-Costa 
del Sol Genérico 12.000.- €

Todo el año FAMTRIPS DE PRENSA Málaga-Costa 
del Sol Genérico 25.000.- €

 
TOTAL 93.000.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Marzo 
INSPIRATIONALS IDEAS FOR 
MEETINGS ON COSTA DEL SOL 
(Industrias de Nuevas Tecnolog.) 

Madrid MICE 2.000.- €

Abril CONGRESO NACIONAL DE 
EDITORES DE PRENSA GRATUITA 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 18.000.- €

Primavera SEMINARIOS A BOOKING 
MAYORISTAS España Genérico 3.000.- €

Junio IX PRO-AM COSTA DEL SOL GOLF 
TURISMO 

Málaga-Costa 
del Sol Golf 18.000.- €

A determ. MUESTRAS DE ANDALUCÍA España Genérico 5.000.- €
A determ. LA MÁLAGA DE PICASSO Madrid Cultural 15.000.- €
Todo el año BUS DEL SOL España Genérico 260.000.- €

Todo el año 

PRESENTACIONES TURISMO 
REUNIONES UNIVERSIDAD DE 
MÁLAGA Y PROVINCIA – PUERTA A 
PUERTA COLECTIVO MÉDICO 

Málaga MICE 2.000.- €

A determ. ESTUDIOS MERCADO DE 
REUNIONES Nacional MICE 15.000.- €

A determ. ESTUDIOS DESTINOS 
COMPETITIVOS Nacional MICE 6.000.- €

Todo el año COSTA DEL SOL MASTER MADRID Madrid Golf 60.000.- €

Todo el año 
CAMPAÑA DE MARKETING 
DIRIGIDA A SOCIEDADES Y 
CORPORATES 

España MICE 6.000.- €

A determ. ENCUENTROS CON LA PRENSA España Medios de 
Comunicación 14.000.- €

 
TOTAL 424.000.- €
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INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año ATENCIÓN AL CLIENTE – 
CONTACT CENTER España Internet 10.000.- €

Todo el año GUÍAS TURÍSTICAS España Internet 12.000.- €

Todo el año BOLETÍN ELECTRÓNICO “EL 
TRAGALUZ” España  Internet 3.000.- €

Todo el año AGENDA  España Internet 9.000.- €
Todo el año METEO España Internet 1.460.- €
Todo el año SALA DE VÍDEOS España Internet 1.500.- €
Todo el año TEXTOS TURÍSTICOS España Internet 2.400.- €
Todo el año ACTUALIZACIONES WEB España Internet 2.400.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE CONJUNTA 
MARKETING NACIONAL España Internet 3.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE CONTACT 
CENTER España Internet 7.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE NUEVA 
VISITACOSTADELSOL.COM España Internet 7.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE GUÍAS 
TURÍSTICAS España Internet 6.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE AGENDA España Internet 6.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE “EL TRAGALUZ” España Internet 6.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE PUEBLOS España Internet 6.000.- €
Todo el año CREATIVIDADES España Internet 2.000.- €
Todo el año PRESENTACIÓN WEBS AYTOS. Málaga (prov.) Internet 3.000.- €
 

TOTAL 87.760.- €
 
 

CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD 
 

ACCIÓN VALOR 
 
MEDIOS LOCALES 94.000.- €
MEDIOS NACIONALES (*) 80.000.- €
DISTRIBUCIÓN ORIGINALES 3.000.- €
 

TOTAL 177.000.- €
 
(*) Se incluyen mupis en Metro y otros 
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 335.300.- € 26,49 % 
FOROS PROFESIONALES 119.800.- € 9,46 % 
JORNADAS PROFESIONALES 29.000.- € 2,29 % 
ACCIONES INVERSAS 93.000.- € 7,35 % 
ACCIONES GRAN PUBLICO 424.000.- € 33,50 % 
INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING 
ONLINE 87.760.- € 6,93 % 

CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD 177.000.- € 13,98 % 
 

TOTAL 1.265.860.- € 
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ACCIONES GLOBALES 
INTERNACIONALES 
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ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

A determ. FAM-TRIP DIRECTORES-PERSONAL 
OET’S 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 10.000.- €

Todo el año 
PRESENTACIONES DEL DESTINO 
(Agentes de viajes, estudiantes, 
colectivos varios) 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 30.000.- €

A determ. AGENTES DE VIAJES, TT. OO. Y 
PRENSA ESPECIALIZADA EN GOLF 

Málaga-Costa 
del Sol Golf 12.000.- €

Todo el año FAM-TRIPS DE PRENSA Málaga-Costa 
del Sol Prensa 60.000.- €

 
TOTAL 112.000.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

A determ. ESTUDIOS DESTINOS 
COMPETITIVOS Internacional MICE 25.000.- €

A determ. REUNIÓN ANUAL SITE A determinar MICE 3.000.- €
A determ. APOYO A CONGRESOS A determinar MICE 36.000.- €
A determ. APOYO GALA A determinar MICE 12.000.- €
A determ. OTRAS COLABORACIONES A determinar Golf 3.000.- €
A determ. OTRAS COLABORACIONES A determinar MICE 18.000.- €
 

TOTAL 97.000.- €
 
 

MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. 

CAMPAÑA FIDELIZACIÓN 
PROFESIONAL CON CRM – 
POSTALES “COSTA DEL SOL 
BRILLA” 

Todos Profesionales 12.000.- €

 
TOTAL 12.000.- €

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 48

APOYO IMAGEN COSTA DEL SOL (CONVENTION BUREAU) 
 

ACCIÓN VALOR 
 

- Ediman (Italia) 
- Conference and Incentives Travel (Reino Unido) 
- Convention International (Alemania) 
- Voyages Strategies (Francia) 
- Meeting Media Company (Benelux) 
- Meetings and Incentives (Reino Unido) 
- Incentive Travel and Corporate Meetings (Reino Unido) 
- Mercado Español (Asociaciones-Sociedades) 
- The Planner (Bélgica) 

70.000.- €

 
TOTAL 70.000.- €

 
 

CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD 
 

ACCIÓN VALOR 
 
MEDIOS INTERNACIONALES 90.000.- €
DISTRIBUCIÓN ORIGINALES 3.000.- €
 

TOTAL 93.000.- €
 
 

INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año ATENCIÓN AL CLIENTE – 
CONTACT CENTER Internacional Internet 10.000.- €

Todo el año PRESENTACIONES Y FEEDBACKS 
OET’S Internacional Internet 3.000.- €

Todo el año GUÍAS TURÍSTICAS Internacional Internet 12.000.- €

Todo el año BOLETÍN ELECTRÓNICO “EL 
TRAGALUZ” Internacional Internet 3.000.- €

Todo el año AGENDA  Internacional Internet 9.000.- €
Todo el año METEO Internacional Internet 1.460.- €
Todo el año SALA DE VÍDEOS Internacional Internet 1.500.- €
Todo el año TRADUCCIONES Internacional Internet 20.000.- €
Todo el año TEXTOS TURÍSTICOS Internacional Internet 2.400.- €
Todo el año ACTUALIZACIONES WEB Internacional Internet 2.400.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE AGENDA Internacional Internet 4.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE “EL TRAGALUZ” Internacional Internet 4.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE PUEBLOS Internacional Internet 4.000.- €
Todo el año CREATIVIDADES Internacional Internet 2.000.- €
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INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año CAMPAÑA ONLINE CONTACT 
CENTER Internacional Internet 7.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE NUEVA 
VISITACOSTADELSOL.COM Internacional Internet 7.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE GUÍAS 
TURÍSTICAS Internacional Internet 4.000.- €

 
TOTAL 96.760.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

ACCIONES INVERSAS 112.000.- € 23,30 % 
OTRAS ACCIONES 97.000.- € 20,18 % 
MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 12.000.- € 2,50 % 
APOYO IMAGEN COSTA DEL SOL (Convention 
Bureau) 70.000.- € 14,56 % 

CAMPAÑAS DE PUBLICIDAD 93.000.- € 19,34 % 
INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING 
ONLINE  96.760.- € 20,13 % 

 
TOTAL 480.760.- € 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 51

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GRAN BRETAÑA E 
IRLANDA 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

28-29.03 STEPS Londres 
Cultural 
Golf  
Online 

10.000.- €

26-29.04 LONDON GOLF SHOW Londres Golf 5.100.- € 
05-08.07 SMURFIT EUROPEAN GOLF Dublín Golf 3.900.- €
19-22.07 BRITISH OPEN DE GOLF Caronstie Golf 3.900.- €
Julio SCOTTISH OPEN DE GOLF Escocia  Golf 4.600.- €
12-15.11 WTM Londres Genérico 15.000.- €
 

TOTAL 42.500.- €
 
 

FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
29.11-01.12 ABTA Tenerife Genérico 5.000.- €

A determ. CANDIDATURA CONGRESO 
TRITON 2008 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 6.000.- €

A determ. CANDIDATURA CONGRESO GOING 
PLACES 2007 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico Pendiente

A determ. ITAA Irlanda Genérico 5.000.- €

A determ.  CANDIDATURA CONGRESO ITAA 
2008 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 6.000.- €

 
TOTAL 22.000.- €

 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

09-12.01 HAPPY NEW YEAR-HAPPY NEW 
ANDALUCÍA 

Londres 
Dublín 

Incentivos 
Genérico  5.000.- €

09-12.01 PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S 

Londres 
Dublín Genérico 1.000.- €

08-11.02 CONFEC RED Budapest MICE 6.000.- €

07-11.05 INSPIRATIONAL IDEAS FOR 
MEETINGS ON COSTA DEL SOL Irlanda MICE 20.000.- €

MAYO JJ. PP. GOLF TURISMO ANDALUZ 
IRLANDA 

Cork 
Limerick 
Dublín 

Golf 7.000.- €
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JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Junio INSPIRATIONAL IDEAS FOR 
MEETINGS ON COSTA DEL SOL Escocia MICE 20.000.- €

Octubre CIT CORPORATE FORUM Gran Bretaña MICE 9.000.- €
 

TOTAL 68.000.- €
 
 

ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Junio LADIES MEETING PLANNERS GOLF 
CUP VERSUS SPAIN 

Málaga-Costa 
del Sol MICE 18.000.- €

A determ. FAM-TRIP WORKSHOP Málaga-Costa 
del Sol Contratadores 5.000.- €

A determ. FAM-TRIP CON WORKSHOP Málaga-Costa 
del Sol 

Agentes de 
contenidos 5.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol Cultural 4.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol  Cruceros 4.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol 

Salud y 
bienestar 4.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol Idiomas 2.500.- €

 
TOTAL 42.500.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
Todo el año COSTA DEL SOL MASTER  Reino Unido Golf 77.000.- €

Noviembre COSTA DEL SOL MASTER REINO 
UNIDO-ESPAÑA (Prensa) 

Málaga-Costa 
del Sol Golf 6.000.- €

 
TOTAL 83.000.- €
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AREA INTERNET Y CONTENIDOS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
Todo el año TRADUCCIONES Reino Unido Web 25.000.- € 
 

TOTAL 25.000.- €
 
 

MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – COSTA EN INVIERNO Reino Unido Profesionales 9.000.- € 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – CITY-BREAK Y CULTURA Reino Unido Profesionales 9.000.- €

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – GOLF Reino Unido Profesionales 9.000.- €

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – SALUD Y BIENESTAR Reino Unido Profesionales 9.000.- €

 
TOTAL 36.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 42.500.- € 13,32 % 
FOROS PROFESIONALES 22.000.- € 6,90 % 
JORNADAS PROFESIONALES 68.000.- € 21,32 % 
ACCIONES INVERSAS 42.500.- € 13,32 % 
OTRAS ACCIONES 83.000.- € 26,02 % 
INTERNET Y CONTENIDOS 25.000.- € 7,84 % 
MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 36.000.- € 11,29 % 

 
TOTAL 319.000.- € 
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ALEMANIA Y AUSTRIA 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
Febrero RHEINGOLF Colonia Golf 6.000.- €
07-11.03 ITB Berlín Genérico 15.000.- €

17-19.04 IMEX (Encuentros con la prensa y 
con compradores) Frankfurt MICE 18.000.- €

21-24.06 BMW INTERNATIONAL OPEN Munich Golf 3.900.- €
 

TOTAL 42.900.- €
 
 

FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
15-18.11 DRV Belek Genérico 5.000.- €
Noviembre PREMIERE REISESOMMER Frankfurt Genérico 3.000.- €
Noviembre LTU TOURISTIK Budapest Genérico 3.000.- €

A determ. PROPUESTA CONVENCIÓN 
LUFTHANSA CITY CENTER 2007 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 18.000.- €

 
TOTAL 29.000.- €

 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Pendiente PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S 

Frankfurt 
Munich 
Düsseldorf 
Berlín 

Genérico 2.000.- €

Mayo JJ. PP. GOLF TURISMO ANDALUZ 
Düsseldorf 
Munich 
Viena 

Golf  6.000.- €

Octubre INSPIRATIONAL IDEAS FOR 
MEETINGS ON COSTA DEL SOL 

Alemania 
Austria MICE 6.000.- €

 
TOTAL 14.000.- €
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ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. FAM-TRIP CON WORKSHOP Málaga-Costa 
del Sol Contratadores 5.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol  Cultural 4.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol Cruceros 2.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol Idiomas 2.500.- €

 
TOTAL 13.500.- €

 
 

AREA DE INTERNET Y CONTENIDOS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
Todo el año TRADUCCIONES Alemania Profesionales 25.000.- € 
 

TOTAL 25.000.- €
 
 

MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – COSTA EN INVIERNO Alemania Profesionales 7.000.- € 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – CITY-BREAK Y CULTURA Alemania Profesionales 7.000.- €

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – GOLF Alemania Profesionales 7.000.- €

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – SALUD Y BIENESTAR Alemania Profesionales 7.000.- €

 
TOTAL 28.000.- €
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OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. ENCUENTROS CON LA PRENSA Alemania 
Austria 

Medios de 
Comunicación 13.500.- € 

 
TOTAL 13.500.- €

 
 

INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año ATENCIÓN AL CLIENTE – 
CONTACT CENTER Alemania Internet 10.000.- €

Todo el año PRESENTACIONES Y FEEDBACKS 
OET’S Alemania Internet 3.000.- €

Todo el año GUÍAS TURÍSTICAS Alemania Internet 12.000.- €

Todo el año BOLETÍN ELECTRÓNICO “EL 
TRAGALUZ” Alemania Internet 3.000.- €

Todo el año AGENDA  Alemania Internet 9.000.- €
Todo el año METEO Alemania Internet 1.460.- €
Todo el año SALA DE VÍDEOS Alemania Internet 1.500.- €
Todo el año TRADUCCIONES Alemania Internet 20.000.- €
Todo el año TEXTOS TURÍSTICOS Alemania Internet 2.400.- €
Todo el año ACTUALIZACIONES WEB Alemania Internet 2.400.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE CONTACT 
CENTER Alemania Internet 7.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE NUEVA 
VISITACOSTADELSOL.COM Alemania Internet 7.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE GUÍAS 
TURÍSTICAS Alemania Internet 4.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE AGENDA Alemania Internet 4.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE “EL TRAGALUZ” Alemania Internet 4.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE PUEBLOS Alemania Internet 4.000.- €
Todo el año CREATIVIDADES Alemania Internet 2.000.- €
 

TOTAL 96.760.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 42.900.- € 16,33 % 
FOROS PROFESIONALES 29.000.- € 11,04 % 
JORNADAS PROFESIONALES 14.000.- € 5,33 % 
ACCIONES INVERSAS 13.500.- € 5,14 % 
INTERNET Y CONTENIDOS 25.000.- € 9,52 % 
MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 28.000.- € 10,66 % 
OTRAS ACCIONES 13.500.- € 5,14 % 
INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING 
ONLINE 96.760.- € 36,84 % 

 
TOTAL 262.660.- € 
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FRANCIA E ITALIA 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
22-25.02 BIT Milán Genérico 5.000.- €
28.06-08.07 OPEN DE FRANCIA París Golf 3.900.- €
27-29.09 TOP RESA Deauville Genérico 3.000.- €
Oct.-Nov. BTC Florencia MICE 4.000.- €
 

TOTAL 15.900.- €
 
 

FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

A determ. PROPUESTA PRESENTACIÓN 
CATÁLOGO JETTOURS 2007 

Málaga-Costa 
del Sol Genérico 12.000.- €

 
TOTAL 12.000.- €

 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
13.03 DÍA DE ESPAÑA París Genérico 3.000.- €

Primavera LA MÁLAGA DE PICASSO París 

Cultural 
City-break 
Gastronómico 
Idiomas 

15.000.- €

Pendiente PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OETS 

Milán  
Roma Genérico 1.000.- €

 
TOTAL 19.000.- €

 
 

ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol Idiomas 2.500.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol 

Salud y 
bienestar 4.000.- €

24-27.09 INSPIRATIONAL TRIP COSTA DEL 
SOL 

Málaga-Costa 
del Sol MICE 9.000.- €

Octubre INSPIRATIONAL TRIP COSTA DEL 
SOL 

Málaga-Costa 
del Sol MICE 9.000.- €

 
TOTAL 24.500.- €
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OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. ENCUENTROS CON LA PRENSA Francia 
Italia 

Medios de 
Comunicación 13.500.- € 

 
TOTAL 13.500.- €

 
 

INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año ATENCIÓN AL CLIENTE – 
CONTACT CENTER Francia Internet 10.000.- €

Todo el año PRESENTACIONES Y FEEDBACKS 
OET’S Francia Internet 3.000.- €

Todo el año GUÍAS TURÍSTICAS Francia Internet 12.000.- €

Todo el año BOLETÍN ELECTRÓNICO “EL 
TRAGALUZ” Francia Internet 3.000.- €

Todo el año AGENDA  Francia Internet 9.000.- €
Todo el año METEO Francia Internet 1.460.- €
Todo el año SALA DE VÍDEOS Francia Internet 1.500.- €
Todo el año TRADUCCIONES Francia Internet 20.000.- €
Todo el año TEXTOS TURÍSTICOS Francia Internet 2.400.- €
Todo el año ACTUALIZACIONES WEB Francia Internet 2.400.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE CONTACT 
CENTER Francia Internet 7.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE NUEVA 
VISITACOSTADELSOL.COM Francia Internet 7.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE GUÍAS 
TURÍSTICAS Francia Internet 4.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE AGENDA Francia Internet 4.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE “EL TRAGALUZ” Francia Internet 4.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE PUEBLOS Francia Internet 4.000.- €
Todo el año CREATIVIDADES Francia Internet 2.000.- €
 

TOTAL 96.760.- €
 
 

INTERNET Y CONTENIDOS  
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
Todo el año TRADUCCIONES Francia Internet 25.000 
 

TOTAL 25.000.- €
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 CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 15.900.- € 7,69 % 
FOROS PROFESIONALES 12.000.- € 5,81 % 
JORNADAS PROFESIONALES 19.000.- € 9,19 % 
ACCIONES INVERSAS 24.500.- € 11,86 % 
OTRAS ACCIONES 13.500.- € 6,53 % 
INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING 
ONLINE 96.760.- € 46,82 % 

INTERNET Y CONTENIDOS - TRADUCCIONES 25.000.- € 12,10 % 
 

TOTAL 206.660.- € 
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LATINOAMÉRICA 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

24-25.10 SALÓN DE VIAJES CORPORATIVOS 
Y DE INCENTIVOS Buenos Aires MICE 9.000.- €

24-27.10 ABAV Río de Janeiro Genérico 5.000.- €
09-11.11 FIT Buenos Aires Genérico 5.000.- €
 

TOTAL 19.000.- €
 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. ANDALUCÍA EN HISPANOMARÍCA 
Buenos Aires 
Sao Paulo 
Sant. de Chile 

Genérico 6.000.- €

 
TOTAL 6.000.- €

 
 

INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año ATENCIÓN AL CLIENTE – 
CONTACT CENTER Sudamérica Internet 10.000.- €

Todo el año GUÍAS TURÍSTICAS Sudamérica Internet 12.000.- €

Todo el año BOLETÍN ELECTRÓNICO “EL 
TRAGALUZ” Sudamérica Internet 3.000.- €

Todo el año AGENDA  Sudamérica Internet 9.000.- €
Todo el año METEO Sudamérica Internet 1.460.- €
Todo el año SALA DE VÍDEOS Sudamérica Internet 1.500.- €
Todo el año TEXTOS TURÍSTICOS Sudamérica Internet 2.400.- €
Todo el año ACTUALIZACIONES WEB Sudamérica Internet 2.400.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE CONJUNTA 
MARKETING NACIONAL Sudamérica Internet 3.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE CONTACT 
CENTER Sudamérica Internet 6.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE NUEVA 
VISITACOSTADELSOL.COM Sudamérica Internet 6.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE GUÍAS 
TURÍSTICAS Sudamérica Internet 6.000.- €
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INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
Todo el año CAMPAÑA ONLINE AGENDA Sudamérica Internet 6.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE “EL TRAGALUZ” Sudamérica Internet 6.000.- €
Todo el año CAMPAÑA ONLINE PUEBLOS Sudamérica Internet 6.000.- €
Todo el año CREATIVIDADES Sudamérica Internet 2.000.- €
 

TOTAL 82.760.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 19.000.- € 17,63 % 
JORNADAS PROFESIONALES 6.000.- € 5,57 % 
INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING 
ONLINE 82.760.- € 76,80 % 

 
TOTAL 107.760.- € 
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MERCADOS 
EMERGENTES  
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
13-14.02 AIME Australia MICE 9.500.- €
 

TOTAL 9.500.- €
 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

Abril JJ. PP. DE GOLF TURESPAÑA-
TURISMO ANDALUZ EN JAPÓN 

Tokio 
Osaka Golf 9.000.- €

Junio JJ. PP. TURESPAÑA TAIWÁN, 
COREA DEL SUR Y JAPÓN 

Tapei 
Seúl 
Tokio 

Genérico 6.000.- €

Oct.-nov. JJ. PP. DE GOLF TURESPAÑA-
TURISMO ANDALUZA EN INDIA 

Delhi 
Bombay Golf 9.000.- €

A determ. COSTA DEL SOL EN MARRUECOS 

Rabat 
Casablanca 
Tánger 
Fez 

Genérico 50.000.- €

 
TOTAL 74.000.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

13-14.02 PRESENTACIÓN DE PRODUCTO-
ENCUENTRO CON LA PRENSA Australia MICE 3.000.- €

Todo el año PRESENTACIONES A determinar MICE 20.000.- €
 

TOTAL 23.000.- €
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INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año CAMPAÑA ONLINE CONTACT 
CENTER China Internet 6.000.- €

Todo el año CAMPAÑA ONLINE 
NUEVAVISITACOSTADELSOL.COM China Internet 6.000.- €

Todo el año CREATIVIDADES China Internet 2.000.- €
Todo el año TRADUCCIONES China Internet 25.000.- €
 

TOTAL 39.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 9.500.- € 6,53 % 
JORNADAS PROFESIONALES 74.000.- € 50,86 % 
OTRAS ACCIONES 23.000.- € 15,81 % 
INTERNET Y CONTENIDOS – MARKETING 
ONLINE Y TRADUCCIONES 39.000.- € 26,80 % 

 
TOTAL 145.500.- € 
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ESCANDINAVIA 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
29-31.01 SHIE (Presentación a la prensa) Escandinavia MICE 3.000.- €
16-19.08 SCANDINAVIAN MASTERS Estocolmo Golf 3.900.- €
 

TOTAL 6.900.- €
 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

Finales de 
año LA MÁLAGA DE PICASSO 

Copenhague 
Estocolmo 
Oslo 

Cultural 
City-break 
Gastronómico 
Idiomático 

45.000.- €

 
TOTAL 45.000.- €

 
 

ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

A determ. FAM-TRIP TT. OO. ESCANDINAVOS Málaga-Costa 
del Sol 

Rural 
Interior 
Activo 

10.000.- €

Junio INSPIRATIONAL TRIP COSTA DEL 
SOL 

Málaga-Costa 
del Sol MICE 6.000.- €

 
TOTAL 16.000.- €

 
 

MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – COSTA EN INVIERNO Escandinavia Profesionales 9.000.- € 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – CITY-BREAK Y CULTURA Escandinavia Profesionales 9.000.- €

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – GOLF Escandinavia Profesionales 9.000.- €
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MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. CAMPAÑA “COSTA DEL SOL 
BRILLA” – SALUD Y BIENESTAR Escandinavia Profesionales 9.000.- €

 
TOTAL 36.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 6.900.- € 6,64 % 
JORNADAS PROFESIONALES 45.000.- € 43,31 % 
ACCIONES INVERSAS 16.000.- € 15,40 % 
MARKETING DIRECTO – CAMPAÑAS ONLINE 36.000.- € 34,65 % 

 
TOTAL 103.900.- € 
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EE. UU. Y CANADÁ 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
20-22.08 CMITS (Patrocinio Torneo de Golf) Toronto MICE 20.000.- €
Septiembre IT & ME Chicago MICE 8.000.- €
 

TOTAL 28.000.- €
 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

12-18-02 JJ. PP. ANDALUCÍA EN EE. UU. 
(Costa Este) Nueva York Incentivo 

Flamenco 8.000.- €

10-13.03 INTERNATIONAL MARKET PLACE Nueva York MICE 8.000.- €
 

TOTAL 16.000.- €
 
 

ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

A determ. FAM-TRIP CON WORKSHOP EE. UU. Agentes de 
Contenido 5.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. EE. UU. Cruceros 4.000.- €
A determ. FAM-TRIP TT. OO. EE. UU. Idiomas 2.500.- €
 

TOTAL 11.500.- €
 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
Abril SIMA EE. UU. MICE 10.000.- €
Diciembre SIMA Canadá MICE 10.000.- €

A determ. ENCUENTROS CON LA PRENSA Nueva York Medios de 
Comunicación 13.500.- €

 
TOTAL 33.500.- €

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 79

CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 28.000.- € 31,46 % 
JORNADAS PROFESIONALES 16.000.- € 17,98 % 
ACCIONES INVERSAS 11.500.- € 12,92 % 
OTRAS ACCIONES 33.500.- € 37,64 % 

 
TOTAL 89.000.- € 
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HOLANDA, BÉLGICA Y 
SUIZA 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
09-14.01 VAKANTIE Utrecht Genérico 1.500.- €
14-15.02 EMIF Bruselas MICE 5.000.- €
23-26.08 TORNEO DE GOLF KLM Holanda Golf 3.900.- €
02-05.08 OMEGA OPEN Crans Montana Golf 3.500.- €
25-26.10 TTW Montreux Genérico 3.000.- €
 

TOTAL 16.900.- €
 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

Pendiente PRESENTACIÓN PÁGINA WEB A 
LAS OET’S 

La Haya 
Bruselas 
Ginebra 
Zurich 

Genérico 2.000.- €

Mayo JJ. PP. GOLF TURISMO ANDALUZ Zurich Golf 2.000.- €

Otoño LA MÁLAGA DE PICASSO Ginebra  
Zurich 

Cultural 
City-break 
Gastronómico 
Idiomático  

30.000.- €

Octubre INSPIRATIONAL IDEAS FOR 
MEETINGS ON COSTA DEL SOL Suiza MICE 3.000.- €

 
TOTAL 37.000.- €

 
 

ACCIONES INVERSAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

Junio INSPIRATIONAL TRIP COSTA DEL 
SOL 

Málaga-Costa 
del Sol MICE 3.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO. Málaga-Costa 
del Sol Cultural 2.000.- €

A determ. FAM-TRIP TT. OO.  Málaga-Costa 
del Sol 

Salud y 
bienestar 2.000.- €

 
TOTAL 7.000.- €
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OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. ENCUENTROS CON LA PRENSA Holanda Medios de 
Comunicación 13.500.- € 

 
TOTAL 13.500.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 16.900.- € 22,72 % 
JORNADAS PROFESIONALES 37.000.- € 49,73 % 
ACCIONES INVERSAS 7.000.- € 9,41 % 
OTRAS ACCIONES 13.500.- € 18,15 % 

 
TOTAL 74.400.- € 
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PORTUGAL 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
24-28.01 BTL Lisboa Genérico 1.500.- €

Abril-mayo MUNDO ABREU Lisboa 
Oporto Genérico 3.000.- €

 
TOTAL 4.500.- €

 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

12-15.06 ANDALUCÍA EN PORTUGAL 
Lisboa 
Coimbra 
Oporto 

Genérico 2.000.- €

 
TOTAL 2.000.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
A determ. MUESTRA DE ANDALUCÍA Lisboa  Genérico 2.500.- €

A determ. SEMINARIOS A BOOKING 
MAYORISTAS Portugal Genérico 3.000.- €

A determ. ENCUENTROS CON LA PRENSA Lisboa  Medios de 
Comunicación 13.500.- €

 
TOTAL 19.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 4.500.- € 17,65 % 
JORNADAS PROFESIONALES 2.000.- € 7,84 % 
OTRAS ACCIONES 19.000.- € 74,51 % 

 
TOTAL 25.500.- € 
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RUSIA Y 
PAÍSES DEL ESTE 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
Mayo FERIA DE GOLF Moscú Golf 3.800.- €
02-05.08 RUSSIAN OPEN Moscú Golf 3.000.- €
 

TOTAL 6.800.- €
 
 

JORNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

Junio JJ. PP. ANDALUCÍA EN RUSIA Moscú 
S. Petersburgo Genérico 5.000.- €

A determ.  JJ. PP. TURESPAÑA PAÍSES DEL 
ESTE Países del Este Genérico 5.000.- €

 
TOTAL 10.000.- €

 
 

OTRAS ACCIONES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

A determ. ENCUENTROS CON LA PRENSA Rep. Checa 
Eslovaquía 

Medios de 
Comunicación 13.500.- € 

 
TOTAL 13.500.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 6.800.- € 22,44 % 
JORNADAS PROFESIONALES 10.000.- € 33,00 % 
OTRAS ACCIONES 13.500.- € 44,55 % 

 
TOTAL 30.300.- € 
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OTROS MERCADOS 
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FERIAS 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 
01-04.05 ATM Dubai Genérico 5.000.- €
Diciembre IGTM A determ. Golf 8.000.- €
 

TOTAL 13.000.- €
 
 

FOROS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
Marzo ICCA CAPÍTULO IBÉRICO Madeira MICE 3.000.- €
27-31.10 CONGRESO ANUAL ICCA Tailandia MICE 7.000.- €

A determ. CANDIDATURA CONGRESO WHTC 
2008 

Málaga-Costa 
del Sol 

Salud y 
belleza 60.000.- €

A determ. CANDIDATURA CONGRESO FEDELE 
2008 

Málaga-Costa 
del Sol Idiomas 6.000.- €

 
TOTAL 76.000.- €

 
 

JOJRNADAS PROFESIONALES 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

23-25.03 WORLD HEALTH TOURISM 
CONFERENCE Chipre Salud y 

belleza 10.000.- €

 
TOTAL 10.000.- €
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CUADRO RESUMEN 
 

ACCIÓN VALOR RATIO 
 

FERIAS 13.000.- € 13,13 % 
FOROS PROFESIONALES 76.000.- € 76,77 % 
JORNADAS PROFESIONALES 10.000.- € 10,10 % 

 
TOTAL 99.000.- € 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 93

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PLAN QUALIFICA 
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MARKETING NACIONAL 
 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

A determin. PROMOCIÓN CON LAGUNAIR Y AIR 
NOSTRUM Castilla-León Genérico 102.000.- €

A determin. PROMOCIÓN DIRECTA 
ESTACIONES Y AEROPUERTOS España Genérico 107.000.- €

Todo el año PROMOCIONES ONLINE España Genérico 100.000.- €
 

TOTAL 309.000.- €
 
 

MARKETING INTERNACIONAL 
 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 

Primavera y 
Otoño 

CAMPAÑAS ONLINE EN PORTALES 
TURÍSTICOS 

Reino Unido 
Alemania 
Escandinavia 
Holanda 
Bélgica 
Suiza 
Italia 
Francia 

City-break 
Cultural 
Golf 
Salud-belleza 
Interior 
Activo 
Costa en 
Invierno 
Gastronómico 
Deportivo 

449.600.- €

Primavera y 
Otoño 

CAMPAÑA ONLINE LÍNEAS AÉREAS 
DE BAJO COSTE 

Reino Unido 
Holanda 
Suiza 
Dinamarca 

City-break 
Cultural 
Golf 
Salud y 
Bienestar 
Interior 
Activo 
Costa en 
Invierno 
Gastronómico 
Deportivo 

168.600.- €

Primavera CAMPAÑA NUEVAS RUTAS AÉREAS Toronto  
Montreal Genérico 168.600.- €

A 
determinar 

APOYO COMERCIAL A PAISES DEL 
ESTE 

Polonia 
República 
Checa 
Rusia 
Hungría 

Genérico 56.200.- €
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MARKETING INTERNACIONAL 
 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
Mayo III SOL IRISH CUP Irlanda Golf 
Septiembre II SOL DANISH CUPO Costa del Sol Golf 
Septiembre I SOL SWEDISH CUP Costa del Sol Golf 

50.000.- €

 
TOTAL 893.000.- €

 
 

COMUNICACIÓN Y PROTOCOLO 
 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año 

ACCIONES DE PUBLICIDAD 
DIRECTA EN TELEVISIONES 
LOCALES PARA POTENCIAR LOS 
PRODUCTOS TURÍSTICOS EN 
TEMPORADA BAJA 

España Genérico 100.000.- €

 
TOTAL 100.000.- €

 
 

TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN 

 
 

FECHA ACCIÓN LUGAR SEGMENTO VALOR 
 

Todo el año ANÁLISIS SEO (SEARCH ENGINE 
OPTIMIZATION) Todos Internet 30.000.- €

Todo el año 
IMPLEMENTACIÓN DEL PLAN DE 
OPTIMIZACIÓN DEL ANÁLISIS SEO 
(SEARCH ENGINE OPTIMIZATION) 

Todos  Internet 30.000.- €

Todo el año ACTUALIZACIÓN DE CONTENIDOS Todos Internet 102.500.- €
 

TOTAL 162.500.- €
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CUADRO RESUMEN 

 
PARTICIPACIÓN DEPARTAMENTOS VALOR RATIO 

 
NACIONAL 309.000.- € 21,10 % 
INTERNACIONAL 893.000.- € 60,98 % 
COMUNICACIÓN Y PROTOCOLO 100.000.- € 6,83 % 
TEC. INFORMACIÓN Y COMUNICACION 162.500.- € 11,10 % 

 
TOTAL 1.464.500.- € 

 
 
 
 
 
 * PARTICIPACIÓN PATRONATO TURISMO PLAN QUALIFICA 20% : 292.900.- € 


