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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE ORGANIZACION, GESTION Y CELEBRACION DE
EVENTOS DENTRO DEL PROGRAMA DE COWORKING DIGITAL “LA

BRUJULA”, COFINANCIADO CON FONDOS FEDER

Expediente: 006/A/2023

1. OBJETO DEL CONTRATO:

El objeto del presente contrato es la contratacién de los servicios de
organizacion, gestion y celebracion de eventos dentro del Programa Coworking

Digital “La Brujula”, cofinanciado con Fondos FEDER.

2. CONDICIONES TECNICAS:

Los eventos tendran diferentes caracteristicas y tematicas, y deberan
cumplir con los objetivos propuestos por el proyecto Coworking/Hub Digital “La

Brujula”.
Los eventos tendran la siguiente tematica:

A. Eventos de Especializacion y/o divulgativos: seminarios, workshops,

talleres y equivalente.

B. Eventos de Innovacién Abierta: retos, hackathones, challenges, jams y

equivalente.
C. Eventos Profesionales: congresos, jornadas, networking o equivalente.

D. Eventos Promocionales: inauguracién, premios, demo days, investor

day o equivalente.
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Se realizaran un maximo de 14 eventos:

TIPO DE EVENTOS ‘ UNIDADES

Eventos de Especializacion y/o divulgativos 6

Eventos de Innovacion Abierta

O O W >

2
Eventos Profesionales 3
3

Eventos Promocionales.

A continuacion, se detallan las acciones a realizar en cada evento segun

la teméatica:

A. EVENTOS DE ESPECIALIZACION Y/O DIVULGATIVOS

- Charlas/ Seminario /Conferencias

Se trata de la celebracidén de una o varias jornadas de duracion en la que
se imparte formaciéon sobre una materia especifica y con un ndamero

reducido de participantes. Tienen un caracter intensivo.

Areas de trabajo de la entidad gue resulte adjudicataria:

e Servicio técnico para la realizacion de la retransmision.

e Retransmision por Twitch a través los canales del Polo Nacional de
Contenidos Digitales y de “La Brujula”.

e Acciones de comunicacion del evento.

e Organizacion y equipamiento del espacio donde se celebre.

e Personal de organizacion.

- Mesas Redondas/Talleres/Workshops especificos
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Con un caracter mas “masivo”, se organizaran talleres formativos y
sesiones dirigidas a la comunidad de “La Brujula” asi como al resto de
empresas que quieran profundizar en las tematicas objeto de actuacion

del proyecto.

Este tipo de actividad constara de una sesion conformada por 3 ponentes
y 1 moderador que impartiran una charla sobre una tematica concreta. La
sesion tendra una duracién de 90 minutos que se tendra que retransmitir
por Twitch y se grabara en formato un podcast. Al finalizar la exposicion
se abrira una tanda de preguntas genéricas de 30 minutos y después
durante 120 minutos las empresas asistentes podran cerrar reuniones de

30 minutos con los ponentes para tener una mentoria personalizada.

Areas de trabajo de la entidad que resulte adjudicataria:

e Gestion de los viajes y asistencia a ponentes.

¢ Difusion del evento (en coordinacion con la empresa adjudicataria del
pliego de gestion de RRSS).

¢ Organizacion de los eventos (escaleta, necesidades técnicas, etc.)

e Organizacién y equipamiento del espacio donde se celebre.

e Personal de organizacion.

Numero de eventos: 6

B. EVENTOS DE INNOVACION ABIERTA

- Challenges o Retos

Coordinados con empresas que estén buscando ideas/soluciones para

una nueva linea de negocio, negocios con los que relacionarse o
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soluciones a problemas relacionados con la explotacién de un modelo.

Son mas caros porque tienen una duracién mayor en el tiempo.

Areas de trabajo de la entidad gue resulte adjudicataria:

e Difusién y captacion de participantes conjuntamente con la empresa
adjudicataria de la asistencia técnica de “La Brujula”.

e Gestion de las inscripciones, recogida de firmas y datos de los
participantes.

e Difusiéon de los contenidos y bases.

e Acciones de comunicacion del evento.

e Organizacion y equipamiento del espacio donde se celebre con las
necesidades definidas previamente con la empresa adjudicataria de
la asistencia técnica de “La Brujula”.

e Personal de organizacion.

- Hackatones o Jams

Es un encuentro presencial o virtual de desarrolladores que tiene como
proposito la creacion de una o varias soluciones tecnoldgicas en un corto
periodo de tiempo, normalmente entre veinticuatro y cuarenta y ocho
horas. Los participantes, organizados por equipos o individualmente,
suelen estar especializados en una o varias disciplinas: programacion,

disefio, realidad virtual, videojuegos, sonido, etc.

Areas de trabajo de la entidad que resulte adjudicataria:

e Identificacibn de dinamicas y especialistas para participar como
mentores de los proyectos y hacer seguimiento de la competicion
junto con la empresa adjudicataria de la asistencia técnica de “La
Brujula”.

El espacio Coworking Digital “La Brujula” estd cofinanciado por Fondos FEDER en 80% dentro del Programa Operativo 4
Plurirregional de Espafia 2014-2020

CVE: Q2973001G_CamaraDeComercioDeMaIageEH&:mmg[a(%da?cer Europa
Autenticidad verificable mediante CVE en https://professional.xolidosign.com/cve/Q2973001G_CamaraDeComercioDeMalaga_doc20230214C00007



https://professional.xolidosign.com/cve/Q2973001G_CamaraDeComercioDeMalaga_doc20230214C00007

* * %

amara Camaras .

” 22 * * *
Malaga Fundacién INCYDE

UNION EUROPEA

e Difusion y captacion de participantes conjuntamente con la empresa
adjudicataria de la asistencia técnica de “La Brujula”.

e Gestion de las inscripciones, recogida de firmas y datos de los
participantes.

e Difusion de los contenidos y bases.

e Acciones de comunicacién del evento.

e Organizacién y equipamiento del espacio donde se celebre.

e Personal de organizacion.
De un dia de duracion. Coordinacion, disefio, material técnico y humanao.
Son eventos dirigidos a solucionar un problema concreto o a buscar un

tipo de talento especial.

Numero de eventos: 2

C. EVENTOS PROFESIONALES

- Desayunos de Networking

Desarrollo jornadas de networking de duracién determinada en una zona
geografica determinada de la provincia de Malaga. Para el desarrollo de
estas acciones el adjudicatario debe proponer las caracteristicas del
evento para la posterior valoracion y aceptacion por parte de la empresa

adjudicataria de la asistencia técnica de “La Brujula”.

Areas de trabajo de la entidad que resulte adjudicataria:

e Definicion de la jornada conjuntamente con la asistencia técnica de
“La Brujula”.
e Difusion y captacion de participantes. Inscripciones.

e Programa de la jornada.

El espacio Coworking Digital “La Brujula” estd cofinanciado por Fondos FEDER en 80% dentro del Programa Operativo 5
Plurirregional de Espafia 2014-2020

CVE: Q2973001G_CamaraDeComercioDeMaIageEH&:mmg[a(%da?cer Europa
Autenticidad verificable mediante CVE en https://professional.xolidosign.com/cve/Q2973001G_CamaraDeComercioDeMalaga_doc20230214C00007



https://professional.xolidosign.com/cve/Q2973001G_CamaraDeComercioDeMalaga_doc20230214C00007

* * %

amara Camaras .

” 22 * * *
Malaga Fundacién INCYDE

UNION EUROPEA

e Captacion de patrocinadores y colaboradores.

e Personal de organizacion.

e Acciones de comunicacion del evento.

e Organizacion y equipamiento del espacio donde se celebre:

conexiones, equipos, etc.

- Participacion en Congresos, jornadas, eventos, etc.

Con el objetivo dar a conocer a las empresas y servicios de “La Brujula”
se participard, al menos, en algun congreso, simposio, jornadas o evento
de divulgaciéon de ambito Nacional en la que se combine acciones de
conocimiento con promocion de los productos, servicios, desarrollos,
proyectos, actividades etc. de las empresas beneficiarias de “La brujula”.
Dicha participacion se definira y validara por la empresa adjudicataria de
la asistencia técnica de “La Brujula” bajo los parametros econdémicos

méaximos asignados en este tipo de eventos.

Areas de trabajo de la entidad gue resulte adjudicataria:

e Contacto con la organizacion del Congreso, jornada o evento para ver
las condiciones de participacion.

e Difusibn y captacion entre las empresas de “La Brujula” para
seleccionar a el/los participante/s en los diferentes eventos. Gestidon de
Inscripciones.

e Difundir el programa del evento.

e Gestibn y compra de viaje/s y alojamiento/s necesarios para la

participacion en el evento seleccionado.

Numero de eventos: 3
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D. EVENTOS DE PROMOCION

-  Premios/Concursos

El contratista desarrollara un concurso de referencia de la industria del
sector de la Realidad Virtual/Aumentada o Extendida al afio. El concurso
podra estar dirigido a la industria emergente o a la ya consolidada de

ambito nacional y/o internacional.

Areas de trabajo de la entidad que resulte adjudicataria:

¢ |dentificacion de miembros del jurado especializado.

¢ Difusion y captacion de participantes. Inscripciones.

e Organizaciéon y equipamiento del espacio donde se celebre la gala de
entrega de premios.

e Personal de organizacion.

e Dotacion de premios.

- Inauguracién, DemoDay, Inverstors Day

Se organizara un evento para la inauguracién oficial del Coworking “La
Brujula”. Dicho evento se celebrara en el Polo Nacional de Contenidos
Digitales y contara con la participacion de las personas representantes de
las entidades promotoras del proyecto ademas de contar con agentes
relevantes de la ciudad de malaga, empresas y todos aquellos
beneficiarios del programa. El evento constara de una presentacion del
proyecto, la participacion de los diferentes representantes, un programa
de demostracién/showroom del equipamiento y proyectos desarrollados,
una breve ponencia divulgativa y una visita a las instalaciones con foto

final del acto y networking posterior.
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Areas de trabajo de la entidad gue resulte adjudicataria:

e Definicion de la inauguracion

e Difusion y captacion de participantes. Inscripciones.

e Programa de la jornada.

e Personal de organizacion.

e Convocatoria a medios locales

e Elaboracion de nota de prensa

e Coordinacion de la participacion de los representantes participantes.

e |dentificacion y gestion de la participacion de un ponente relevante de
ambito nacional.

e Acciones de comunicacion del evento.

e Organizacion y equipamiento del espacio donde se celebre:

conexiones, equipos, etc.

- Definicién Demo Day

Areas de trabajo de la entidad gue resulte adjudicataria:

Los Demo Day son dias de exhibicion de los trabajos realizados por las

empresas de “la Brujula” durante su paso por el programa. Consisten en:

e Exposicion de los proyectos: Un Pitch de 3 6 4 minutos de cada una
de las empresas de “la Brujula” esta presentacion esta apoyada por
un equipo audiovisual.

e Conferencia: En formato conferencia tradicional, master class o mesa
redonda. Se realiza un evento de formacion impartido por un
profesional en activo y de renombre. Esta actividad debe cumplir un
doble objetivo: Motivar a los emprendedores en el camino que
empiezan y dar una visibn del mercado que les aporte un
conocimiento nuevo.
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e Exhibicion del trabajo: Los emprendedores de “la Brujula” tendran la
ocasion de mostrar un prototipo del trabajo realizado. Para ello
deberan disponer de los medios técnicos necesarios pudiendo contar
el licitador con los medios propios del Coworking “la Brujula” Esta
exhibicidon del trabajo esta abierta al publico.

e Captacion de Publico: El licitador debe dar difusiéon al evento con el
fin de lograr la maxima presencia posible de publico.

e Captacion de Patrocinadores y Colaboradores: El licitador puede
buscar patrocinadores y colaboradores que le ayuden a realizar un
evento mejor. Estos deben ser aprobados por la persona designada a
tal efecto por la Camara de Comercio y el Polo Nacional de

Contenidos Digitales.

El licitador se compromete a realizar, como contenido de
comunicacion, un minimo de 15 fotos en formatos adecuados para

redes sociales y carteleria, 1 video de 1 minuto y otro de 20 segundos.

e El evento se realizara en el Polo Nacional de Contenidos Digitales de
Malaga que cede, a este efecto y previa coordinacion con la persona
responsable de espacios, el espacio necesario para que se realice. El
personal humano corre a cargo del licitador que, sin embargo, podra
usar los medios técnicos de Polo para la realizacion de las

actividades.

- Definiciéon Investor Day

Areas de trabajo de la entidad gue resulte adjudicataria:

Los Investor Days son eventos dirigidos a acercar a las empresas de la
Brujula a diversas entidades financieras. El objetivo de los mismos es

poner en comunicacion fondos de inversion, Business Angels, Family
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Office, empresas de capital riesgo o inversores institucionales con las
empresas de la Brujula para favorecer las sinergias y poder llevar a cabo

proyectos conjuntos. Consisten en:

e Exposicion de los proyectos: Un Pitch de 3 6 4 minutos de cada una
de las empresas de “la Brujula” esta presentacion esta apoyada por
un equipo audiovisual.

e Zona de Networking: Un espacio habilitado para que los inversores y
las empresas puedan sentarse a hablar con rondas de entre 15y 30
minutos. Esta zona debe estar agendada y la gestidén de esta agenda
correra a cargo del licitador.

e Exhibicion del trabajo: Los emprendedores de “la Brujula” tendran la
ocasion de mostrar un prototipo del trabajo realizado. Para ello
deberan disponer de los medios técnicos necesarios pudiendo contar
el licitador con los medios propios del Coworking “la Brujula”.

e Captacion de Patrocinadores y Colaboradores: El licitador puede
buscar patrocinadores y colaboradores que le ayuden a realizar un
evento mejor. Estos deben ser aprobados por la persona designada a
tal efecto por la Camara de Comercio y el Polo Nacional de
Contenidos Digitales.

e El evento necesita, como personal responsable:

El licitador se compromete a realizar, como contenido de comunicacion,
un minimo de 15 fotos en formatos adecuados para redes sociales y

carteleria, 1 video de 1 minuto y otro de 20 segundos.

El evento se realizar4 en el Polo Nacional de Contenidos Digitales de
Malaga que cede, a este efecto y previa coordinacion con la persona
responsable de espacios, el espacio necesario para que se realice. El
personal humano corre a cargo del licitador que, sin embargo, podra usar

los medios técnicos de Polo para la realizacién de las actividades.
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Numero de eventos: 3

3. ACCIONES COMUNES A REALIZAR EN TODOS LOS EVENTOS

El contenido de los trabajos recogidos en el presente pliego sera la
organizacion y gestion de eventos con diferentes agentes del sector empresarial

y ciudania de la provincia de Malaga.

A continuacion, se detallan las acciones/trabajos comunes a todos los
eventos recogidos en el presente pliego y que deberan cumplirse por parte del

adjudicatario:

- Alguiler (en el caso en que proceda), montaje y desmontaje de frontis con
imagen del evento utilizando para ello los elementos producidos de “La

Brujula” como Photocall, Rollups, Tétems publicitarios, etc.

- Alguiler, montaje y desmontaje (en el caso en que proceda) de equipo
audiovisual para cada encuentro que lo requiera. En los eventos
realizados en el Polo Nacional de Contenidos Digitales el espacio y
equipamiento audiovisual lo aportara el Polo Nacional de Contenidos

Digitales de manera gratuita.

- Servicio auxiliar de una persona protocolo o azafato/a en cada evento a
desarrollar, como minimo para la atencién al asistente e incluso el apoyo

en la recogida de datos y firmas justificativas de asistencia.

- Alfinalizar cada evento, la empresa adjudicataria sera la responsable de
dejar el espacio publico en las mismas condiciones de limpieza, al menos,

gue estuviera al inicio.
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- Realizacién de las piezas de comunicacion necesarias para la difusion del
evento (cartel, programa, fotografias, folleto, etc..) en coordinacion con la
empresa adjudicataria de la asistencia técnica y de la empresa
adjudicataria de la gestion de las RRSS. Estos elementos se definiran con

tiempo suficiente para su planificacion y validacion.

- Todo el material audiovisual que se genere pasara a ser propiedad de la
Camara de Comercio de Malaga para su archivo u acciones posteriores

gue considere.

La empresa adjudicataria velara por la calidad en fondo y forma de los
servicios prestados en todo momento, considerando elementos tangibles
(instalaciones o elementos, y materiales con limpieza y en buen estado,
merchandising con calidad de ejecucion y materiales, sin fallos de ejecucion);
confiabilidad (transmitir percepcién de un trabajo bien hecho por parte de la
empresa y su personal); velocidad de accion y de respuesta (puntualidad,
cumplimiento de horarios, presencialidad); seguridad: el personal de la empresa
adjudicataria debera transmitir la impresion de que puede hacer bien su trabajo
y tiene la aptitud necesaria; empatia: el personal (monitores/as, azafatos/as y
todo tipo de colaboradores/as) se comportara con amabilidad y atendera en lo
que pueda a las necesidades de as/los participantes asistentes a los diferentes

tipos de eventos.
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